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Descubre a continuación las novedades y 
actualizaciones de Fisiomap 2023
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QUÉ ES  
FISIOMAP?
Fisiomap es la plataforma ideal 

para gestionar clínicas y centros de 

fisioterapia, con un amplio conjunto 

de herramientas que te permitirán 

administrar y llevar al día las citas, 

pagos y horarios de tu negocio. 
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Hemos actualizado la plataforma web de Fisiomap, con el fin 

de satisfacer todas las necesidades de gestión y 

administración de tu centro Por ello, hemos mejorado su 

visibilidad y añadido nuevas posibilidades que te van a 

sorprender…
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Desde el Panel de citas puedes 

gestionar, modificar, cambiar, anular y 

programar todas las citas de tus 

pacientes.  

Hemos rediseñado y añadido algunas 

mejoras a este módulo para que 

puedas organizarlo como quieras.

Panel de citas

By Fisiomap APP SL Pág. 3

Citas online1

Facturas individuales2

Exportación de citas en la plataforma3

Bonos aplicados a varias citas4

Historia clínica accesible5



Las videoconsultas se han 

vuelto imprescindibles en el 

mundo de la salud. 

Fisiomap te ofrece una 

opción fácil y cómoda de 

atender a tus clientes que 

no necesiten asistir 

presencialmente a sus 

consultas. 

  

Al agenda una cita, solo es 

necesario activar la opción 

online para que se genere. 

Citas online1

By Fisiomap APP SL Pág. 4



Desde el panel de citas, es 

posible realizar las facturas 

individuales de cada cita. 

Facturas individuales2
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Ahora es posible seleccionar 

un rango de fechas y exportar 

sus citas en formato CSV.  

Por ej.: Exportar las citas comprendidas 

entre el 2 de febrero y el 15 de marzo de 

Juan Alonso. 

Una poción muy útil para los 

informes de las aseguradoras 

o para tener un histórico de 

las citas durante un periodo 

de tiempo. 

Exportación de citas en la 

plataforma

3

By Fisiomap APP SL Pág. 6



Aplica un bono a varias 

sesiones o citas. Solo hay que 

seleccionar el bono y la fecha 

de las sesiones ¡voilà! Pago 

completado de un tirón. 

Bonos aplicados a varias 

citas

4
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Sabemos que es muy 

importante tener a mano la 

información de cada paciente. 

Por eso, hemos añadido dos 

atajos para acceder a su 

historia clínica: 

1. A través del listado de citas: 

en las opciones de cada 

cliente, se encuentra el 

acceso a la historia clínica.  

2.A través del calendario: al 

acceder a la información de 

cada cita, solo hay que clicar 

en el icono de la historia 

clínica. 

Historia clínica accesible5
1. 

2. 
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Desde el Calendario se obtiene una 

vista completa de toda la 

planificación de citas,  

vacaciones y eventos especiales 

 del centro o clínica. 

Hemos mejorado la flexibilidad y 

capacidad de adaptación del 

Calendario para ofrecerte una 

herramienta versátil en la gestión de 

tu negocio.

Calendario
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Vacaciones en el calendario1

Arrastrado de citas2

Switch de vista compacta3



Ahora puedes ver las 

vacaciones de tus empleados 

(y las del centro o clínica)  en 

el calendario, para que la 

gestión de citas sea más fácil.  

En una ojeada, puedes 

acceder a toda la información 

que necesitas en esta agenda 

inteligente.

Vacaciones en el calendario1
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Mueve, cambia y arrastra las 

citas por el calendario.  

Puedes arrastrar tanto en el 

modo estándar como en el 

modo compacto y vista de día 

del calendario. 

Una vez realizado el cambio, 

podrás volver a lanzar las 

notificaciones y editar la hora 

de la cita. 

Adáptalo a tus necesidades y 

descubre qué fácil es 

gestionar las citas. ¡Su 

flexibilidad te sorprenderá! 

Arrastrado de citas2
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Es posible cambiar a vista 

compacta el calendario con 

solo clicar un botón.  

De esta forma, las citas se 

mostrarán más condensadas 

(eventos esenciales, títulos y 

horarios). Esto permite un 

manejo flexible del calendario, 

adaptándolo a las 

necesidades de los usuarios y 

circunstancias. 

Recuerda que en este modo 

también podrás arrastrar las 

citas de un día a otro. 

Switch de vista compacta3
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Te recordamos que hemos simplificado 

el sistema de “Flujo de trabajo” pasando 

a llamarse “Notificaciones”. 

Como sabes, las Notificaciones 

permiten comunicar a los usuarios 

sobre las citas agendadas,  eventos 

especiales, configuración de su cuenta…

Notificaciones
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Registro de notificaciones2

Nuevas notificaciones por defecto1

Botón de reseteado3



Hemos creado nuevas 

notificaciones por defecto.

Nuevas notificaciones por 

defecto

1

Podrás programar su envío: 

• Al crear una nueva cita. 

• Al modificar su estado. 

• Antes de que la cita tenga 

lugar. 

• Después de la cita. 

• Al crear un nuevo cliente.
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Ahora puedes consultar las 

notificaciones que han sido 

enviadas y a quién se han 

enviado para comprobar que 

todo haya ido bien.  

Registro de notificaciones2
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Si se te resisten o cometes 

algún error que no te da 

seguridad, puedes resetear 

las notificaciones por 

defecto y empezar de nuevo.  

Estas son las esenciales para 

desarrollar tu negocio y 

puedes personalizarlas 

siempre que quieras.

Botón de reseteado3
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A los métodos de pago que ya existen 

en la plataforma, hemos añadido la 

posibilidad de registrar nuevos nombres 

de métodos de pago personalizados. 

Esta función puede ser muy útil para tu 

gestión de pagos cuando utilizas algún 

método personalizado y no integrado 

en la plataforma.  

De esta manera, podrás clasificar 

visualmente los métodos que has 

utilizado para cobrar a tus clientes. 

Fisiomap 100% personalizado por ti.

Métodos de pago
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Hemos incorporado el concepto de 

“Administrador/a de facturación” al 

conjunto de Roles de usuario de la 

plataforma.  

Ahora es posible crear un rol que pueda 

facturar cualquier servicio o cita del 

personal del centro o clínica.

Administrador/a 
de facturación
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Y como sabemos que no siempre es fácil 

dar el primer paso, hemos bajado los 

precios en los Packs de Notificaciones y 

SMS (y atentos a las notificaciones de 

WhatsApp, que estarán disponibles 

próximamente) 

La comunicación con tus clientes ahora 

en la palma de tu mano con un solo clic.

Bajada de precios 
en Packs
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12,10€ 36,30€ 60,50€

121,00€ 605,00€

5000 SMS

+
 solicitado



Fisiomap proporciona las herramientas 

perfectas para la gestión interna y externa de 

los servicios de tu centro o clínica de 

fisioterapia.
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Fisiomap es un producto disponible para 

Dedica tiempo a tus pacientes, 
nosotros nos encargamos del resto.


